
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
                                                                                               

Einladung  

zur Konferenz 

Herausforderung Cloud und Crowd: 

Digitale Arbeitswelten der 
Zukunft erfolgreich 

gestalten 

 
25. April 2018, 9:00 – 17:00 Uhr,  

in Frankfurt am Main 
(IG Metall, Wilhelm-Leuschner-Str. 79,  

60329 Frankfurt am Main) 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

Eine Veranstaltung des BMBF-Projektes 
„Herausforderung Cloud & Crowd“ im Rahmen 

des Wissenschaftsjahres 2018, koordiniert von 
der Universität Kassel in Kooperation mit            

IG Metall und ver.di. 

Agenda                                                                                      
 
09:00 Öffnung des Tagungsbereiches/Kaffee 
 
10:00 Begrüßung & Eröffnung 
 
 Christiane Benner, 
 Zweite Vorsitzende   
 der Industriegewerkschaft Metall (IG Metall) 
 
10:15 Grußwort 
 
 Erik Mertens,  
 Abteilungsleiter Dienstleistungen und 
 europäische Programme, Projekt- 
 träger Karlsruhe (PTKA) beim Karlsruher 
 Institut für Technologie (KIT) 
 
10:30 Keynote 
 „Crowdworking-Plattformen als innovative 
 Dienstleistungssysteme” 
 
 Prof. Dr. Jan Marco Leimeister,  
 Leiter des Fachgebietes 
 Wirtschaftsinformatik und Direktor des  
 Wissenschaftlichen Zentrums für IT-
 Gestaltung der Universität Kassel 
 
11:00  Diskussion  
 „Chancen und Risiken von Arbeit über 
 Crowdworking-Plattformen - Wie können 
 alle beteiligten Akteure so zusammen- 
 arbeiten, dass ‚gute Arbeit‘ möglich ist?“ 

 
 Christiane Benner, Zweite Vorsitzende 
 IG Metall 

 
Mirjam Pütz, Head of Disruptive & Strategic 
Programs Deutsche Bank 

 
Lothar Schröder, Bundesvorstandsmitglied 
Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft ver.di 

  
Bastian Unterberg, Chief Executive Officer 
Crowdworking-Plattform Jovoto 
 

 Moderation: Dr. Christoph Peters, Uni Kassel 

 
12:15 Mittagsimbiss 

 
 

13:00 Workshops “Good Practices” 
 
 Perspektive Unternehmen 
 „Agilität als Herausforderung für Beschäftigte, 
 Führung und Mitbestimmung“ 
 

 Barbara Langes, ISF München; Daniel 
 Knapp, andrena objects ag; Karl- 
 Heinz Brandl, ver.di 
 

 Perspektive Plattformen 
 „Crowdworking-Plattformen im 
 Spannungsfeld zwischen Wertschöpfung 
 und Verantwortung“ 
 

 Volkmar Mrass, Universität Kassel; 
 Robert Fuß, IG Metall 
 

 Perspektive Crowdworker 
 „Wie lassen sich Plattformen erfolgreich 
 für Online-Arbeit nutzen?“ 
 

 Prof. Dr. Hans Pongratz, LMU München; 
 Dr. Sarah Bormann, ver.di 
  
14:30  Kaffeepause  
 
15:00 Präsentation der zentralen Workshop-
 Ergebnisse im Plenum 
 
15:15  Keynote 
 „Auswirkungen der Digitalisierung auf die 
 Arbeitswelt“ 
   
 Sabine Bendiek (angefragt) 
 Vorsitzende der Geschäftsführung  von 
 Microsoft Deutschland 
 
15:45  Fragen und Diskussion im Plenum                                                                                
 
16:00 Keynote (per Videokonferenz) 
 „Crowdsourcing Complex Work“   
   
 Prof. Melissa Valentine, PhD  
 Assistenzprofessorin für Management- 
 lehre, Stanford Universität 
  
16:30 Fragen und Diskussion im Plenum 
  
16:45  Zusammenfassung & Verabschiedung 
 Prof. Dr. Jan Marco Leimeister, Uni Kassel 
 
17:00 Veranstaltungsende 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Kurzübersicht/Lageplan 
 
Hauptbahnhof  
Frankfurt am Main 

                                                                                       
            Tagungsort IG Metall,  
            Wilhelm-Leuschner-Str. 79 
 

                                                                                         
 
         Hotel Savoy 

 
 

Hotel Monopol        Hotel InterContinental 
 
 
 

 
Unter anderem befinden sich folgende Hotels in 
Frankfurt in Nähe des Tagungsortes (dies stellt nur 
eine beispielhafte Auswahl dar, wir empfehlen bei 
Übernachtungsbedarf eine frühzeitige, individuell 
vorzunehmende Reservierung): 

 
Hotel Savoy Frankfurt, Wiesenhüttenstraße 42, 
60329 Frankfurt am Main, Tel.: + 49 69 273960, 
www.savoyhotel.de/ 
 
Hotel Monopol, Mannheimer Str. 11, Frankfurt 
am Main, Tel.: +49 69 227370 
www.hotelmonopol-frankfurt.com 
 
Hotel InterContinental Frankfurt, Wilhelm-
Leuschner-Straße 43, 60329 Frankfurt am Main, 
Tel.: + 49 69 26050 
www.frankfurt.intercontinental.com/ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Das Projekt „Herausforderung Cloud und Crowd – 
Neue Organisationskonzepte für Dienst-
leistungen nachhaltig gestalten“ wird vom 
Bundesministerium für Bildung und Forschung 
(BMBF) gefördert (Förderkennzeichen 
02K14A070 ff) und läuft von 1.12.2015-30.4.2019. 
  
Projektverbundpartner: 

      
 

                              
 
Projekthomepage: 
www.cloud-und-crowd.de 
 

Anmeldung  
 
Die Teilnehmerzahl für diese Konferenz ist 
begrenzt. Wir bitten daher um frühzeitige und 
verbindliche Anmeldung bis  
 
spätestens 6. April 2018 
 
Bitte melden Sie sich unter  
 
www.cloud-und-crowd.de/konferenzanmeldung 
 
verbindich an.  
 
Die Veranstaltung vermittelt notwendige 
Kenntnisse für die Betriebsratsarbeit 
entsprechend §37 Abs. 6 BetrVG. 

                                                                             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Für Rückfragen zu dieser Veranstaltung steht 
Ihnen bei Bedarf sehr gerne zur Verfügung: 
 
Volkmar Mrass 
Wissenschaftlicher Mitarbeiter,  
Universität Kassel, FG Wirtschaftsinformatik 
(Prof. Dr. Jan Marco Leimeister) 
ITeG, Pfannkuchstraße 1, 34121 Kassel 
E-Mail: volkmar.mrass@uni-kassel.de 
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